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Страховщик и страхователь

Страховщик
• юридическое лицо, имеющее лицензию на 

осуществление страховой деятельности, 
выданную органом страхового надзора и 
принимающее на себя по договору 
страхования за определённое вознаграждение 
(страховая премия) обязательство возместить 
страхователю или другому лицу, в пользу 
которого заключено страхование 
(выгодоприобретателю), убытки, возникшие в 
результате наступления страховых случаев, 
обусловленных в договоре.

Страхователь

• это юридическое (компания или 
индивидуальный предприниматель) 
или физическое лицо, которое 
заключило со страховой компанией 
договор страхования. Страхователь 
может застраховать все что угодно: 
здоровье, недвижимость, машину, 
собаку, улыбку и т. д. 



Права страховщика

1. Получение полной информации о том, кто такой страхователь, что он желает застраховать. 

2. Предварительная оценка степени риска для того или иного имущества, жизни и здоровья потенциального 
страхователя. Возможен экспертный осмотр для оценки рисков. Отказ в случае принятия решения о 
нецелесообразности страхования. 

3. Получение платы за предоставляемую услугу по страхованию. 

4. Востребование документов, подтверждающих наступление страхового случая и то, что он таковой. 

5. Отказ в выплачивании страховых сумм, если обнаружены ложные сведения в данных страхователя или по истек 
срок, данный законом для уведомления страховщика о наступлении страхового случая. 

6. Расследование обстоятельств, при которых наступил страховой случай, если страховая компания подозревает 
страхователя в мошенничестве. 

7. Расторжение в одностороннем порядке договора, если страхователь своевременно не платит взносы (если платеж 
за страхование выплачивается в рассрочку). 



Обязанности страховщика

1. Предоставление страхователю сведений о том виде 
страхования, который его интересует. 

2. Заключение договора на тот тип страхования, который 
необходим страхователю при оправдании 
целесообразности.

3. Выплата страховой суммы, возмещение убытков, если 
наступает страховой случай. 

4. Сохранение тайны страхования и личных данных 
страхователя. 

5. Направление независимого эксперта для оценки 
имущества в ситуации наступления страхового случая и 
составление страхового акта в установленный срок. 



Права страхователя

1. Получение полной информации об услуге, 
предоставляемой страховой компанией, о 
компании, лицензии. 

2. Получение страховой выплаты при соблюдении 
условий уведомления о страховом случае и всех 
дальнейших действий. 

3. Прекращение договора страхования досрочно при 
необходимости и возврат неиспользованного 
страхового взноса. 

4. Замена страховщика по собственному желанию. 

5. Право оспорить в суде решение страховой 
компании об отказе в выплатах.



Обязанности страхователя

1. Предоставление достоверной и полной информации о предмете, субъекте 
страхования в заявлении и последующем договоре, а также о степени риска и 
возможности проверки страховщиком информации. 

2. Уплата единовременно или в рассрочку, если позволяют условия договора, 
страхового взноса. 

3. Извещение страховой компании о наступлении страхового случая в установленный 
законом срок (или правилами договора) либо последующее предоставление 
документа, который может оправдать задержку в извещении (больничный лист, 
командировочная и т. п.). 

4. Извещение страховщика в указанный в договоре срок в случае возмещения вреда 
виновным в наступлении страхового случая лицом. 



Вывод

• Страховщик и страхователь должны знать выше перечисленные права и 

обязанности. Зачем им это надо?

• Страховщику ,чтобы качественно выполнять свою работу.

• А страхователю, чтобы знать свои права, ведь если вы знаете свои 

законные требования, а значит, можете настаивать на их соблюдении!
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